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Inleiding

Wat alle voetbalverenigingen met elkaar 
gemeen hebben is dat ze wekelijks geconfron-
teerd kunnen worden met zaken waarvan ze 
niet precies weten hoe het precies werkt of 
waarbij ze niet precies weten hoe ze moeten 
handelen. Om sportiviteit en respect te kunnen 
bevorderen in het voetbal is het van groot 
belang dat verenigingen hierin ondersteuning 
krijgen. In deze handleiding zet de KNVB een 
groot aantal van deze zaken op een rij.
Het eerste deel bestaat uit informatie op het 
gebied van wedstrijdzaken. Zo staat 
beschreven hoe het indelen van teams werkt, 
wat de bepalingen zijn omtrent spelerspassen 
en ordemaatregelen, hoe de KNVB wanordelijk-
heden inventariseert en hiermee omgaat.
Ook staan de verschillende tuchtprocedures 
beschreven en welke rechten en plichten de 
vereniging hierin heeft.
Het tweede deel van de handleiding bestaat uit 
tips hoe je het aantal irritatiebronnen rond een 
wedstrijd tot een minimum kunt beperken:  
hoe om te gaan met verschillende situaties 
waarmee de vereniging zich geconfronteerd ziet 
en wat te doen als het dreigt mis te gaan? Er is 

uiteraard geen universele oplossing voor alle 
mogelijke situaties. Deze handleiding is vooral 
bedoeld je bewust te maken van alle zaken 
waar de vereniging wel invloed op heeft. Niet 
minder belangrijk is een steuntje in de rug te 
geven bij alle moeilijke beslissingen en keuzes 
die voor verenigingen komen kijken bij de 
wedstrijdorganisatie.

Hoewel de KNVB alles doet om te zorgen voor 
een zo sportief, veilig en plezierig mogelijke 
voetbal-beleving voor zijn leden, is het 
onmogelijk om dit alléén te realiseren. 
Verenigingen hebben een zeer belangrijke rol 
hierin, zij staan immers middenin de praktijk.
De KNVB roept verenigingen dan ook op hun 
verantwoordelijkheid te nemen voor de zaken 
die zich voordoen binnen hun eigen invloeds-
sfeer. Deze handleiding is daar een handvat 
voor.
Heb je op basis van deze handleiding nog 
vragen of behoefte aan verdere ondersteuning, 
dan kun je uiteraard altijd contact opnemen met 
de afdeling wedstrijdzaken van het district 
waarin jouw vereniging actief is.

Het wekelijks organiseren van voetbalwedstrijden is de 
kerntaak van voetbalverenigingen. Voor de ene vereniging 
is dit een routineklus, voor de andere elke week weer hard 
werken om bijvoorbeeld voldoende scheidsrechters te 
regelen of het wedstrijdsecretariaat te bemannen.
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De indeling
De indeling vindt plaats op grond van de 
vastgestelde regio-indeling voor de competitie. 
Indien een vereniging voldoet aan de voorwaar-
den zoals genoemd onder het hoofdstuk ‘de 
indeling’ kan van deze regio-indeling worden 
afgeweken. In principe worden eerst alle teams 
binnen de eigen regio ingedeeld. Kan er bin-
nen die regio geen volwaardige poule worden 
samengesteld, dan komt er aanvulling met clubs 
uit een aangrenzende regio. 

Jaarlijks ontvangt de afdeling wedstrijdzaken de 
nodige verzoeken met betrekking tot het niet meer 
willen spelen tegen bepaalde tegenstanders. Voor 
de KNVB is het lastig om hierop in te gaan.
De KNVB is er immers voor alle leden en heeft 
de taak alle teams een volwaardige competitie 
te bieden. Het is dus onmogelijk om aan al 
deze verzoeken gehoor te geven.

Uiteraard zijn er wel mogelijkheden een verzoek 
in te dienen uit preventief oogpunt. Wil 
honorering van dit verzoek kunnen plaatsvin-
den, dan moet het voldoen aan de volgende 
voorwaarden:
1.	�N oem expliciet de vereniging of het team 

waarbij het team of de teams niet wil(len) 

worden ingedeeld.
2.	�V ermeld bij het verzoek de reden ervan. 

Geef daarbij ook aan op grond van welke 
gebeurtenis(sen) en welke wedstrijd(en) in 
het voorgaande seizoen.

3.	� Het is alleen mogelijk te verwijzen naar 
gebeurtenissen of wedstrijden uit het 
voorgaande seizoen. 

Deze gegevens worden gecontroleerd aan de 
hand van de tuchtzaken die bij de KNVB 
bekend zijn. Aan hand van het totale overzicht 
komt er een besluit. Om een dergelijk verzoek 
te honoreren moet er sprake zijn van een 
serieus probleem. Een eenmalige negatieve 
ervaring schaart de KNVB hier niet onder. 

Voorkom teleurstellingen en communiceer als 
bestuur hierover met de aanvoerders van de 
teams die het verzoek bij het bestuur hebben 
neergelegd. Uiteraard is het mogelijk om over 
de problematiek rond de indelingen een 
gesprek aan te vragen met het hoofd wedstrijd- 
zaken of met een van de competitieleiders van  
het district.

Belangrijke
informatie
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De spelerspas
De KNVB krijgt jaarlijks veel vragen over het 
invullen van het wedstrijdformulier en het (niet) 
uitvoeren van de controle van de spelerspas. 
Voor de duidelijkheid, er gelden deze regels:
−	� verenigingen hebben altijd het recht om  

een visuele controle van de spelerspas aan 
te vragen;

−	� bij een dergelijk verzoek is de scheidsrech-
ter verplicht deze controle in het bijzijn van 
beide aanvoerders/leiders uit te voeren;

−	� bij het uitvoeren van de spelerspascontrole 
is het essentieel dat de namen van de 
spelers die daadwerkelijk aan de wedstrijd 
deelnemen ook staan vermeld op het 
wedstrijdformulier;

-	� instrueer je clubscheidsrechter dat hij/zij 
aan een verzoek tot een (visuele) controle 
van de spelerspas altijd moet meewerken.

Handleidingen voor het gebruik van de 
spelerspas zijn in je bezit. Meerdere exemplaren 
kun je bij de afdeling wedstrijdzaken aanvragen.

Wanneer een scheidsrechter weigert een 
controle uit te voeren, kun je twee dingen doen:
1.	� gewoon de wedstrijd spelen. Wij verzoeken 

je ons achteraf schriftelijk te informeren  
(niet verplicht);

2.	� de wedstrijd weigeren te spelen. In dat 
geval ben je verplicht te rapporteren aan  
de tuchtcommissie.

 
Als een wedstrijd niet is gespeeld, dan wordt  
dit ter behandeling voorgelegd aan de 
tuchtcommissie. Bedenk wel dat alle niet 
gespeelde wedstrijden altijd voor een tweede 
keer worden vastgesteld. Het weigeren om een 
wedstrijd te spelen vereist altijd van het bestuur, 
maar ook van de betrokken leiders en 
aanvoerders, een extra inspanning om de 
wedstrijd alsnog tot een goed einde te brengen.

Verzoek om een KNVB-scheidsrechter  
aan te stellen
Verenigingen benaderen de KNVB regelmatig 
met het verzoek een bepaalde wedstrijd te laten 
leiden door een KNVB-scheidsrechter. Helaas 
moeten wij hierop vrijwel altijd afwijzend 
reageren. Bovenal heeft dat een praktische 
reden: het aantal beschikbare scheidsrechters 
is onvoldoende om aan deze aanvragen te 
kunnen voldoen. Daarbij is de aanstelling van 
een KNVB-scheidsrechter voor een specifieke 
wedstrijd geen garantie voor een goed verloop 
van de wedstrijd. Het kan zorgen voor irritatie 
bij de tegenpartij, aangezien er geen vertrouwen 
is in de clubscheidsrechters van de thuisspe-
lende vereniging. Daarnaast is het aannemelijk 
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dat de voorbereiding van een KNVB-scheids-
rechter afwijkt van de voorbereiding van een 
team dat gewend is wekelijks met een 
clubscheidsrechter te spelen. 

Ordemaatregelen
Een groot aantal ongeregeldheden die zich 
jaarlijks op en rond de voetbalvelden voordoen, 
zijn het gevolg van het niet of onvoldoende 
naleven van de ordemaatregelen. Vooral rondom 
wedstrijden van standaardteams, omdat deze 
wedstrijden over het algemeen het drukst 
worden bezocht. 

Wanneer wordt gesproken over ordemaatregelen 
gaat het niet alleen om overtredingen op het 
gebied van het gebruik of verkoop van 
alcoholhoudende dranken. Het gaat ook over 
de aanwezigheid van ordehandhavers en de 
uitvoering van de taken van de wedstrijdcoör
dinator. Uit rapportages van waarnemers en de 
behandeling van tuchtzaken is gebleken dat 
verenigingen meer tijd en aandacht moeten 
schenken aan de invulling van de functie 
‘wedstrijdcoördinator’. Ook vraagt de begeleiding 
van de scheidsrechter in de rust en/of direct  
na afloop van het veld naar de kleedkamer 
aandacht. Juist dat zijn momenten waarop 
steeds meer incidenten voorkomen. Een ander 
belangrijk aandachtspunt is het gebruik van 
glaswerk langs de lijn. Met het oog op de 
veiligheid is het belangrijk dat verenigingen bij 
wedstrijden van eerste elftallen drank in plastic 
bekers schenken.

De bond treedt op tegen excessen als het gaat 
om het gebruik van alcohol langs de velden; 
juist bij wedstrijden van het eerste team. Er kan 
voor het overtreden van de ordemaat-regelen 
aangifte worden gedaan bij de tuchtcommissie. 
Een vereniging riskeert bij een overtreding van 
de ordemaatregelen straffen die kunnen 
oplopen tot het in mindering brengen van 
punten, maar ook het spelen van een wedstrijd 
zonder publiek. Laat het zover niet komen!

Voor de volledige tekst van de ordemaatregelen 
verwijzen we naar het landelijk deel van het 
bewaarnummer.

Rol van de waarnemer
De KNVB zet waarnemers in om ongeregeld-
heden binnen het amateurvoetbal te signaleren 
en te rapporteren. In sommige gevallen kunnen 
deze ongeregeldheden aanleiding zijn voor een 
onderzoek van de tuchtcommissie. In de 
meeste gevallen worden deze functionarissen 
ingezet om een beter beeld te krijgen van wat 
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zich afspeelt bij voetbalverenigingen. 
Verenigingen verzoeken de KNVB om een 
waarnemer aan te stellen voor een bepaalde 
wedstrijd of bij een bepaalde vereniging. Aan de 
ene kant om zo te waarborgen dat bij eventuele 
gebeurtenissen een onafhankelijke verklaring 
van de waarnemer voorhanden is. Aan de 
andere kant om de spelers gerust te stellen met 
de gedachte dat ‘iemand van de KNVB’ de 
wedstrijd bezoekt. De waarnemer is daar echter 
niet voor bedoeld. Hij of zij is iemand die over 
het algemeen in volledige anonimiteit 
inventariseert wat er allemaal gebeurt bij een 
vereniging en is geen politieagent die toezicht 
houdt bij wedstrijden of verenigingen. Het is 
dus niet de bedoeling om waarnemers aan te 
vragen voor zogenaamde risicowedstrijden. 

Het vermelden van een fictieve uitslag op 
het wedstrijdformulier
Het komt vaak voor dat een wedstrijd niet is 
(uit)gespeeld, maar er wel een wedstrijdformu-
lier met een uitslag wordt ingestuurd. Vooral 
aan het einde van de competitie komt dit 
geregeld voor. 

Het is voor verenigingen belangrijk om te weten 
dat het geen enkel probleem is een wedstrijd 
aan het einde van de competitie in categorie B, 
die niet meer van belang is voor kampioen
schap, promotie of degradatie te laten vervallen. 
Pleeg overleg met de tegenstander. Wanneer 
deze er geen bezwaar tegen heeft een wedstrijd 
in categorie B niet meer te spelen is het sturen 

1 raadpleeg voor de exacte datum het bewaarnummer van het district

van een e-mail aan de afdeling wedstrijdzaken 
van het district voldoende. Voorwaarde is wel  
dat beide verenigingen hiervan een schriftelijke 
bevestiging aan de KNVB sturen. Ook kan in 
overleg met een tegenstander altijd een 
wedstrijd in categorie B worden verschoven. De 
mogelijkheden om een wedstrijd niet te hoeven 
spelen als dit echt onmogelijk is, zijn dus volop 
aanwezig. Er is dan ook geen enkele reden een 
fictieve uitslag op een wedstrijdformulier te 
vermelden.

Als een wedstrijd om welke reden dan ook niet 
is uitgespeeld of tijdelijk is onderbroken, dan 
moeten beide verenigingen en de scheidsrech-
ter daarover een schriftelijke verklaring aan de 
tuchtcommissie sturen (bij voorkeur per e-mail). 
Deze verklaring moet binnen drie werkdagen na 
de wedstrijd in bezit zijn van de afdeling 
tuchtzaken van het desbetreffende districtskan-
toor of het bondsbureau zijn.
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Nadat de tuchtcommissie de verklaringen  
heeft gelezen, komen er één of meerdere 
tenlasteleggingen. Hiertegen is binnen vier 
werkdagen schriftelijk verweer mogelijk. In 
sommige gevallen kan de tuchtcommissie direct 
tot een schriftelijke uitspraak komen.

Als een wedstrijd om een andere reden  
dan afgelasting niet is gespeeld, sturen beide 
verenigingen een schriftelijke verklaring met de 
reden(en) van het niet spelen aan de 
tuchtcommissie (bij voorkeur per e-mail). Deze 
verklaring moet binnen drie werkdagen na de 
wedstrijddag in bezit zijn van de afdeling 
tuchtzaken van het desbetreffende districtskan-
toor of het bondsbureau.

Mocht aan de hand van verklaringen, een 
rapportage van een waarnemer of anderszins 
blijken dat op een wedstrijdformulier een 
verkeerde of een fictieve uitslag is vermeld,  
dan wordt hiervan aangifte gedaan bij de 
tuchtcommissie. In dit geval kan de tucht
commissie straffen opleggen voor de vereniging 
(boete), het team (punten in mindering), evenals 
een rechtontzegging voor de verantwoordelijken 
en de scheidsrechter.

Overzichten onregelmatigheden
Al een aantal jaar werken de districten van de 
KNVB met actuele overzichten van alle 
onregelmatigheden. Hierbij valt te denken aan 
(tijdelijke) stakingen, molestaties en rode 
kaarten wegens ernstig wangedrag op en rond 
de voetbalvelden. Wekelijks staan actuele 

ontwikkelingen op de agenda in monitor
commissies en vallen er besluiten of, en zo ja 
welke acties hier vanuit de KNVB op moeten 
volgen. De KNVB gebruikt deze overzichten op 
drie manieren.
1.	� de bond kijkt of er ontwikkelingen zijn die 

aanleiding geven tot direct ingrijpen. 
Wanneer bepaalde teams of verenigingen 
regelmatig betrokken zijn bij onregelmatig-
heden, kan dit reden zijn om - indien nodig 
- passende maatregelen te treffen en/of 
ondersteuning op maat te bieden;

2.	� de overzichten worden gebruikt bij alle 
verzoeken of klachten vanuit verenigingen 
waarbij zij aangeven dat wedstrijden in het 
verleden (bijna) uit de hand zijn gelopen. Als 
op de wedstrijdformulieren geen melding is 
gemaakt van dergelijke onregelmatigheden, 
neemt de KNVB deze verzoeken of klachten 
niet in behandeling; 

3.	� de bond kan nieuwe trends inzichtelijk 
maken. Welke onregelmatigheden vallen op 
en welke maatregelen kan de KNVB 
hiertegen nemen?

Tuchtzaken
In de afgelopen jaren is er op het gebied van 
tuchtzaken een aantal ontwikkelingen geweest. 
Met de invoering van het schikkingsvoorstel en 
de aanpak van excessen is niet altijd meer de 
reguliere tuchtprocedure van toepassing. Om 
duidelijk te maken wanneer welke procedure 
van toepassing is en welke rechten en plichten 
daarmee gepaard gaan, zijn hieronder de 
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verschillende varianten beschreven. 

Een tuchtzaak begint bij een melding van een 
overtreding op het wedstrijdformulier door  
de scheidsrechter. Gele kaarten worden 
automatisch geregistreerd, direct rode kaarten 
kunnen leiden tot verschillende procedures:
1.	 procedure schikkingsvoorstel;
2.	 reguliere procedure;
3.	 verkorte procedure (onder andere 
excessen).

Schikkingsvoorstel
Het schikkingsvoorstel is alleen van toepassing 
op spelers, wisselspelers en trainers/coaches. 
De tuchtcommissie bestudeert het wedstrijd
formulier en de verklaring van de 
scheidsrechter(s). Op basis hiervan wordt een 
schikkingsvoorstel geformuleerd en schriftelijk 
verzonden naar de betrokkene. De betreffende 
vereniging kan in het systeem Sportlink Club de 
hoogte van het schikkingsvoorstel zien.

De tuchtcommissie biedt een lagere straf aan 
dan de straf die daar volgens de richtlijnen voor 
staat. In ruil daarvoor legt de betrokkene zich 
bij die straf neer. Als de betrokkene niet binnen 
de termijn van drie werkdagen reageert door 
middel van een schriftelijk gemotiveerd 
verweerschrift, wordt aangenomen dat het 
voorstel is aanvaard. Daarmee is de straf onher-
roepelijk geworden.

Als de betrokkene niet akkoord gaat en dit  
tijdig schriftelijk kenbaar maakt, volgt alsnog  

de reguliere tuchtrechtelijke behandeling en 
vraagt de commissie alle verklaringen op. Het is 
de bedoeling dat de betrokkene zelf (bij 
voorkeur per e-mail) aangeeft dat hij niet 
akkoord gaat met het schikkingsvoorstel. De 
vereniging mag dit dus níet doen.

Als betrokkene niet akkoord gaat met het 
schikkingsvoorstel, is hij/zij gedurende de 
volledige tuchtrechtelijke behandeling 
speelgerechtigd of gerechtigd als trainer te 
fungeren. Spelers en wisselspelers zijn echter in 
verband met de direct rode kaartregeling niet 
gerechtigd om in de eerste bindende wedstrijd 
uit te komen. Over de direct rode kaartregeling 
volgt later meer informatie. 
De regeling van het schikkingsvoorstel is 
opgenomen in het Reglement Tuchtrechtspraak 
Amateurvoetbal, hoofdstuk 7, titel 5, paragraaf 
1, artikelen 58A t/m 58D.

Reguliere procedure
In het geval van een reguliere procedure moeten 
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de rapporten uiterlijk binnen drie werkdagen 
na de dag waarop de wedstrijd is gepeeld in 
bezit van de afdeling tuchtzaken zijn. Na het 
verzamelen van alle relevante informatie start de 
behandeling van de tuchtzaak. Zaken worden in 
principe schriftelijk behandeld. Hierdoor kunnen 
de meeste zaken snel worden afgehandeld. Zodra 
alle benodigde stukken binnen zijn, kan de zaak in 
behandeling komen en volgt een uitspraak.

De schriftelijke behandeling is opgenomen in 
het Reglement Tuchtrechtspraak Amateur
voetbal, hoofdstuk 7, titel 5, paragraaf 3, 
artikelen 60 t/m 61. Als de tuchtcommissie een 
zaak toch mondeling wil behandelen, krijgen  
de betrokkenen en eventuele andere personen 
(getuigen) een oproep voor een zitting van de 
tuchtcommissie. De oproep bevat alle 
informatie die van belang is voor de zaak. 
Tijdens de zitting worden de aanwezigen 
gehoord door de tuchtcommissie. Vervolgens 
beraadslaagt de tuchtcommissie zich over de 
zaak. Deze zittingen zijn niet openbaar en de 

tuchtcommissie beslist met meerderheid van 
stemmen. Zij deelt de uitspraak schriftelijk mee 
aan de betrokken speler of functionaris. De 
vereniging ontvangt hiervan geen kopie en 
wordt geacht de uitspraak via Sportlink Club te 
raadplegen.

De mondelinge behandeling is opgenomen in 
het Reglement Tuchtrechtspraak Amateur
voetbal, hoofdstuk 7, titel 5, paragraaf 4, 
artikelen 62 t/m 73.

Verkorte procedure
Om excessieve overtredingen snel te kunnen 
bestraffen en in de eindfase van de competitie 
een eerlijk verloop te waarborgen, is de 
zogenaamde verkorte procedure voor 
afwikkeling van tuchtzaken van toepassing. 
Excessieve overtredingen worden altijd volgens 
de verkorte procedure behandeld. Sinds maart 
2012 is de verkorte procedure ook van 
toepassing op alle wedstrijden die behoren tot 
competities van de categorie A veld- en 
zaalvoetbal, als: 

-	� de wedstrijd niet is gespeeld of niet is 
uitgespeeld;

-	� er gemotiveerd aangifte is gedaan van een 
niet gerechtigde speler;

-	� er sprake is van ernstige ongeregeldheden 
voor, tijdens of na de wedstrijd en het 
desbetreffende bestuur, de KNVB verzoekt 
om toepassing van de verkorte procedure.

De regeling van de verkorte procedure is 
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opgenomen in het Reglement Tuchtrechtspraak 
Amateurvoetbal, hoofdstuk 7, titel 7, artikelen 
90 t/m 100.

Als er voor, gedurende of na de wedstrijd 
sprake is van onderstaande zaken, bestaat het 
vermoeden van een excessieve overtreding 
(individueel of collectief).
a.	� buitensporig fysiek geweld jegens een 

individu of meerdere individuen;
b.	� ernstige bedreiging van een individu of 

meerdere individuen;
c.	� raak spuwen van een individu of meerdere 

individuen.

Als zich vermoedelijk een excessieve 
overtreding heeft voorgedaan, is de verkorte 
procedure van toepassing. Alle rapporten en 
verklaringen moeten binnen één werkdag na  
de wedstrijd in bezit van de afdeling  
tuchtzaken zijn.

Wanneer de tuchtcommissie aan de hand van 
de schriftelijke verklaringen vaststelt dat er 
sprake is van een vermoedelijke excessieve 
overtreding, stelt zij de betrokkenen hiervan op 
de hoogte. Een mondelinge behandeling van de 
tuchtzaak volgt dan zo spoedig mogelijk, tenzij 
de betrokkene(n) hier schriftelijk van afziet en 
de tuchtcommissie daarmee instemt.

Met betrekking tot collectieve excessen is er 
een belangrijke wijziging van beleid sinds 
aanvang het seizoen 2012/’13. Daar waar het 
uitgangspunt het definitief uit de competitie 
nemen van schuldig bevonden teams is, kan de 
tuchtcommissie deze straf matigen. Dit kan als 
de namen van de individuele deelnemers van 
het collectief exces bekend zijn. Door actief op 
te treden en zelf aan waarheidsvinding te doen, 
kan de vereniging voorkomen dat een team 
definitief uit de competitie wordt genomen. 
Deze maatregel zou tevens inhouden dat alle 
spelers van dat elftal tot aan het eind van de 
competitie uitgesloten zijn van deelname aan 
officiële wedstrijden in welk ander team dan 
ook.

De voorzitter van de tuchtcommissie kan tijdens 
deze procedure gebruikmaken van zijn 
bijzondere bevoegdheden. Deze bevoegdheden 
zijn een:
−	 voorlopige schorsing van de betrokkene(n);
−	� opschorting van de competitie- en/of 

bekerwedstrijden voor het elftal of team van 
de betrokkene(n).
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De bijzondere bevoegdheden van de 
tuchtcommissie zijn opgenomen in het 
Reglement Tuchtrechtspraak Amateurvoetbal, 
hoofdstuk 6, artikelen 37 t/m 42.
Na de mondelinge behandeling zal er een 
gemotiveerde uitspraak worden opgesteld ter 
verzending naar de betrokkene(n).

De strafmaat voor excessieve overtredingen 
staat in de bijlage behorende bij artikel 25 lid 3 
van het Reglement Tuchtrechtspraak 
Amateurvoetbal. In het geval van recidive  
wordt altijd de maximumstraf opgelegd.

Rapporteren
Bij ongeregeldheden die leiden tot een reguliere 
of verkorte procedure moeten de volgende 
personen aan de afdeling tuchtzaken van het 
districtskantoor rapporteren: 
a.	 de scheidsrechter;
b.	� de door de KNVB aangestelde assistent- 

scheidsrechters (indien aanwezig);
c.	� degene die een overtreding ten laste is 

gelegd (tenzij hij/zij afziet van verweer);
d.	� de bij de ongeregeldheden betrokken 

speler(s) van de tegenpartij en/of coach(es); 
e.	� de bij de ongeregeldheden betrokken 

verenigingsbesturen;
f.	 de rapporteur (indien aanwezig);
g.	 de waarnemer (indien aanwezig);
h.	� andere door de scheidsrechter aan te 

wijzen personen.
In de verklaringen moet staan wat er is 
voorgevallen, wie wat heeft gedaan, of de 
scheidsrechter een rode kaart heeft gegeven en 

of het ‘slachtoffer’ letsel heeft opgelopen. Alle 
zaken die van belang zijn voor de behandeling 
moeten worden vermeld. Immers, zonder goede 
en volledige verklaringen kan de tuchtcommis-
sie niet tot goede uitspraken komen.

Direct rode kaartregeling
De direct rode kaartregeling geldt gedurende 
het gehele seizoen en is van toepassing op 
iedere speler of wisselspeler, ongeacht de 
categorie of klasse waarin hij/zij uitkomt. 

De direct rode kaartregeling luidt als volgt:

Een speler of wisselspeler aan wie voor, tijdens 
of na een bindende wedstrijd een direct rode 
kaart is getoond of daarvan mededeling is 
gedaan, is niet gerechtigd om uit te komen in 
de eerstvolgende bindende wedstrijd van zijn 
elftal/team (dus het elftal/team waarbij hij de 
directe rode kaart heeft opgelopen). Verder is hij 
niet gerechtigd in enig ander elftal/team van zijn 
vereniging uit te komen tot en met de dag 
waarop zijn elftal/team deze eerstvolgende 
wedstrijd heeft gespeeld.
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Rechten en plichten
Als je als lid of vereniging ergens van wordt 
beschuldigd, heb je rechten en plichten. Zo ben 
je verplicht naar waarheid te verklaren wat er is 
gebeurd en moet je op een zitting verschijnen 
als je door de tuchtcommissie wordt 
opgeroepen. Een belangrijk recht is het recht 
op inzage. Dit betekent dat je bijvoorbeeld 
verklaringen van de scheidsrechter en 
tegenstander van de zitting mag inzien.  
Deze verklaringen moet je van tevoren 
opvragen. Daarnaast heb je als betrokkene 
recht op verweer en om je in elke fase van de 
behandeling van een zaak te laten bijstaan door 
een advocaat of een schriftelijk gemachtigde.

De bevoegdheden van de betrokkene zijn 
opgenomen in het Reglement Tuchtrechtspraak 
Amateurvoetbal, hoofdstuk 7, titel 4, artikelen 
52 t/m 58.

Handleiding tuchtzaken
Alle richtlijnen voor de bestraffing van over
tredingen door de tuchtorganen van de KNVB 
staan vermeld in de handleiding tuchtzaken.
Elk jaar wordt de meest recente versie van dit 
document gepubliceerd in de online bibliotheek 
op knvb.nl. Verenigingen kunnen hier precies 
zien welke straffen de tuchtorganen kunnen en 
gaan opleggen. Uit preventief oogpunt doen 
verenigingen er verstandig aan om direct na 
incidenten verenigingsstraffen op te leggen en 
deze straffen ook door te geven aan de 
tuchtcommissie. 

Artikel 33
Het bestraffen van wangedrag op en rond het 
voetbalveld is een taak die primair is voor- 
behouden aan de tuchtorganen van de KNVB. 
Als er sprake is van ongeregeldheden die een 
ordelijk verloop van de competitie verstoren, 
kan ook het districtsbestuur ingrijpen middels 
de bevoegdheden die zijn vastgelegd in artikel 
33 van het reglement wedstrijden amateur 
veldvoetbal en artikel 29 van het reglement 
wedstrijden amateur zaalvoetbal. Deze artikelen 
bieden districtsbesturen de mogelijkheid om 
één of meerdere teams van een vereniging uit 
de competitie te nemen.

Hiervoor moet sprake zijn van één van 
onderstaande zaken, die ook onder deze 
noemer vermeld staan in het reglement.

a.	 twee keer niet komen opdagen;
b.	 twee keer schuldig aan staken;
c.	 geweld;
d.	� belemmeren ordelijk verloop van  

de competitie.

In tegenstelling tot de tuchtcommissie velt het 
districtsbestuur geen oordeel over de ernst van 
de voorgevallen feiten, maar kijkt zij puur naar 
de impact van de incidenten op het verloop van 
de competitie. In geval van bepaling a, b en c 
moet er zelfs een oordeel van de tuchtcommis-
sie ten grondslag liggen aan de bestuurlijke 
maatregel. In het geval van het belemmeren van 
een ordelijk verloop van de competitie kan het 
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districtsbestuur op basis van een cumulatie van 
incidenten besluiten tot het uit de competitie 
nemen van één of meerdere teams. Hierbij valt 
te denken aan het uitkomen met een 
niet-gerechtigde speler, overtredingen met 
spelerspassen, het niet spelen door schuld en 
andere zaken die de competitie verstoren. 

In alle gevallen informeert het districtsbestuur 
de betrokken vereniging over het voornemen 
een dergelijke maatregel op te leggen. Dit biedt 
verenigingen de mogelijkheid om zich te 
verweren en de door haar getroffen maatrege-
len kenbaar te maken. Op basis hiervan neemt 
het districtsbestuur een definitief besluit. Mocht 
alsnog worden besloten één of meerdere teams 
uit de competitie te nemen, dan is de maatregel 

van toepassing op de betrokken teams en niet 
op de individuele spelers. Alleen de tuchtorga-
nen zijn bevoegd om spelers uit te sluiten van 
deelname aan wedstrijden.

Tegen bepalingen a, b en c is het niet mogelijk 
voor een vereniging om beroep aan te tekenen. 
Tegen bepaling d daarentegen wel, omdat hier 
geen oordeel van een tuchtorgaan aan ten 
grondslag hoeft te liggen. Het beroep moet in 
dit geval aan het bestuur amateurvoetbal 
worden gericht die hiervoor een speciale 
commissie benoemt.
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Irritatiebronnen rond de wedstrijd
Het organiseren van een volledig wedstrijd-
programma is een uitdagende klus waarin 
verenigingen zich elke week weer vastbijten. 
Alle inspanningen ten spijt, er zullen altijd 
mensen ontevreden zijn over het tijdstip van 
spelen, het speelveld, de kleedkamerindeling  
of de toegewezen scheidsrechter. Het is 
onmogelijk iedereen tevreden te stellen. Wél is 
er een aantal zaken waar de vereniging zelf 
invloed op kan uitoefenen en die alle 
betrokkenen een hoop irritatie besparen.  
Om je hiervan bewust te maken zetten we er 
een aantal op een rij:

Niet op tijd beginnen
Soms maken (bezoekende) teams er een 
gewoonte van te laat te arriveren op het 
sportpark of veel te laat het speelveld te 
betreden. Vervelend voor de spelers en de 
scheidsrechter die al wel op het veld staan. 
Vervelend óók voor de verenigingen waar alle 
wedstrijden kort na elkaar worden gespeeld. 
Alle wedstrijden die volgen gaan hierdoor 
immers ook later van start. Daarom:
−	� instrueer je spelers zodanig dat zij zowel bij 

thuis- als uitwedstrijden op tijd aanwezig 
zijn en de wedstrijd op tijd kan beginnen;

−	� meld schriftelijk bij de afdeling wedstrijd
zaken welke teams zich niet aan deze regel 
houden. De KNVB brengt het bestuur van 
de vereniging van het bezoekende team 
hiervan op de hoogte, zodat ook zij 
maatregelen kunnen treffen;

−	� bij meerdere klachten over één team of 
vereniging worden passende maatregelen 
getroffen.

De kwaliteit van de clubscheidsrechter
Probeer als vereniging extra aandacht te 
besteden aan de aanstelling van een 
clubscheidsrechter. Uiteraard bevelen wij iedere 
clubscheidsrechter aan de voor hen ontwikkelde 
opleiding te volgen bij de KNVB. Zo kunnen zij 
met meer ‘bagage’ een wedstrijd leiden. Dit is 
in ieders belang. Daarnaast hebben we de 
volgende suggesties:
−	� probeer te voorkomen dat spelers van het 

eigen team wedstrijden leiden. Dit levert 
vaak problemen op. Relatief veel van deze 
wedstrijden halen het einde niet;

−	� als je vereniging een tekort aan club-
scheidsrechters heeft, probeer dit dan op te 
lossen in een regulier overleg met naburige 
verenigingen. Een zaterdagvereniging heeft 
wellicht enkele verenigingsscheidsrechters 

Wat kun je als 
vereniging zelf 
doen?
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die ook bereid zijn op zondag een wedstrijd 
te fluiten en andersom;

−	� voorkom dat een team een 'vaste' 
clubscheidsrechter heeft. Roulatie van 
clubscheidsrechters bij wedstrijden is 
belangrijk.

Meer informatie over deze cursussen zijn te 
vinden op knvb.nl. De afdeling Opleidingen 
helpt je graag verder. Tevens stimuleert de 
KNVB actief dat iedere vereniging een 
scheidsrechterscoördinator aanstelt. Deze 
begeleidt onder meer de verenigingsscheids-
rechters, stimuleert hen een cursus te volgen 
en organiseert bijeenkomsten. Meer informatie 
kun je krijgen bij de afdeling Scheidsrechtersza-
ken. 

Accepteren van scheidsrechterlijke 
beslissingen
Het leveren van kritiek op beslissingen van  
de scheidsrechter is één van de grootste 
ergernissen op en rond de voetbalvelden.  
Toch maakt een groot deel van voetballend 
Nederland zich hieraan wekelijks schuldig.  
In de B-categorie kan het voorkomen dat je 
geconfronteerd wordt met een partijdige 
scheidsrechter, dit probleem is bekend en erg 
vervelend. Er is echter een grote groep scheids-
rechters die wedstrijden naar eer en geweten 
leiden, maar alsnog voor thuisfluiter worden 
versleten. Voor alle betrokkenen leveren deze 
taferelen een vervelende sfeer op.

Maak met je eigen clubscheidsrechters 
afspraken dat zij zo eerlijk mogelijk fluiten. 
Mocht je van meerdere kanten signalen 
ontvangen dat één van je scheidsrechters 
partijdig fluit, neem dan maatregelen. Zoek 
daarnaast, voor zover mogelijk, voor ieder team 
een aanvoerder of leider die aanspreekbaar is 
op het gedrag van zijn eigen spelers en 
voldoende overwicht heeft om in te grijpen. 
Hoewel een zekere spanning tussen arbitrage 
en spelers altijd zal bestaan, zijn wij er met zijn 
allen verantwoordelijk voor dat iedereen op een 
plezierige manier invulling kan geven aan zijn of 
haar hobby. Zowel spelers, trainers als 
scheidsrechters.

De Nederlandse taal spreken
Het spreken van een andere taal dan de Neder-
landse tijdens wedstrijden kan voor verschillende 
betrokkenen vervelend zijn. Tegelijkertijd kan en 
wil de KNVB niemand verplichten om tijdens de 
wedstrijd de Nederlandse taal te spreken. Daar 
staat wel tegenover dat de KNVB van alle spe-
lers eist dat zij een - voor alle deelnemers aan 
de wedstrijd - gangbare taal spreken. Deze eis 
wordt ook aan de (club)scheidsrechter gesteld.

Wanneer er binnen je vereniging teams zijn  
die een andere taal spreken, zorg er dan voor 
dat er altijd iemand bij betrokken is die kan 
communiceren met de scheidsrechter en/of 
tegenstander mocht dit nodig zijn. Onbegrip 
kan leiden tot onwenselijke situaties, terwijl dit 
gemakkelijk kan worden voorkomen.
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Altijd gele en rode kaarten op het 
wedstrijdformulier vermelden
Het is een publiek geheim dat gele en rode 
kaarten lang niet altijd worden vermeld op het 
wedstrijdformulier. Vooral in de B-categorie, 
waar wedstrijden over het algemeen worden 
geleid door clubscheidsrechters. Dit is een 
slechte ontwikkeling die nadelige gevolgen  
kan hebben.

Bij alle wedstrijden in de B-categorie kan de 
scheidsrechter gebruikmaken van de 
5-minutenregel; spelers die een betrekkelijk 
lichte overtreding begaan, krijgen een tijdstraf. 
De clubscheidsrechter kan zo een groot aantal 
zaken bestraffen zonder dat er een kaart aan te 
pas komt. Geeft hij of zij wel een gele of rode 
kaart, dan is er sprake van een misdraging. 
Wanneer de kaart vervolgens niet op het 
wedstrijdformulier wordt vermeld, blijft deze 
misdraging onbestraft en kan de speler in 
kwestie de week erop weer vrolijk verder 
voetballen.

Daarnaast komt de autoriteit van de club-
scheidsrechter onder druk te staan wanneer 
zijn maatregelen geen gevolg hebben. Het 
gebrek aan respect voor de scheidsrechter is 
op alle niveaus aanwezig en uit onderzoek blijkt 
het één van de grootste ergernissen van 
voetballend Nederland te zijn. Clubscheids
rechters die wel kaarten uitdelen maar 
vervolgens geen melding maken op het 
wedstrijdformulier, worden op den duur niet 

meer serieus genomen door de spelers.  
En hoe serieus neem je een gele of rode kaart 
als deze toch geen gevolgen heeft?

De KNVB streeft er niet naar om meer gele en 
rode kaarten te geven dan nodig. Daar waar de 
5-minutenregel van nut is, moet deze ook 
worden gebruikt. Is sprake van dusdanig 
wangedrag dat een kaart op zijn plaats is? Zorg 
voor een beleid waarbinnen kaarten ook 
daadwerkelijk worden doorgegeven. Zo kan de 
KNVB diegenen die zich misdragen ook 
daadwerkelijk bestraffen en versterken we de 
positie en autoriteit van de clubscheidsrechter.

Nieuwe leden of een nieuw team
Aan het einde van elk seizoen krijgen 
verenigingen te maken met nieuwe leden. Soms 
komen er zelfs complete teams over van een 
andere vereniging. In de meeste gevallen is 
hiermee niets mis, maar soms brengen deze 
leden een verleden met zich mee. Ervaring leert 
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dat veel spelers of soms zelfs teams in de 
B-categorie van vereniging veranderen, 
wanneer zij betrokken zijn geweest bij 
ongeregeldheden. Dit kun je voorkomen door 
informatie op te vragen bij de vereniging die de 
spelers hebben verlaten. Zonder de informatie 
van de verlaten vereniging weet je niet wie of 
wat je binnenhaalt. Bedenk dat een vereni-
gingsbestuur verantwoordelijk is voor het  
doen en laten van leden tijdens wedstrijden.

Het is praktisch onmogelijk om iedereen te 
controleren bij een overschrijving, dat is ook 
niet nodig. Maar in gevallen waarbij er een 
vermoeden is dat er iets op de achtergrond 
speelt, adviseren we te informeren bij de vorige 
vereniging. Andersom geldt natuurlijk ook dat 
wanneer je eigen spelers zich misdragen 
hebben en zich laten overschrijven naar een 
andere vereniging, het van fatsoen getuigt om 
de nieuwe vereniging te informeren over de 
achtergrond van deze leden.

Leden die van de KNVB een straf van 
twaalf maanden of meer hebben gekregen, 
komen automatisch op de lijst landelijk 
voetbalverbod. Overschrijvingen van deze leden 
worden gedurende de periode dat ze op deze 
lijst staan automatisch geblokkeerd.

Jouw verenigingswebsite
Steeds vaker ontvangt de KNVB meldingen 
over problemen die zich hebben voorgedaan in 
gastenboeken van de websites van de 
vereniging of op sociale media. In de aanloop 

naar of na afloop van een wedstrijd bestoken 
spelers en speelsters elkaar met negatieve 
berichten of zelfs met beledigingen en/of 
bedreigingen. Je kunt onmogelijk alle 
berichtgevingen op internet in de gaten houden, 
maar wees je ervan bewust dat dit kan 
voorkomen en houd je oren gespitst voor 
misbruik van deze media.

Voor wat betreft de eigen website is het 
belangrijk regelmatig te controleren of de 
berichten nog door de beugel kunnen. Verwijder 
zo nodig berichten. Eventueel kun je ook het 
gastenboek (tijdelijk) sluiten.

Weigeren verder te spelen?
Wat doe je als team wanneer je je bedreigd 
voelt? Of als een clubscheidsrechter 
onvoldoende optreedt tegen wangedrag? Stap 
je van het veld af als de wedstrijd volledig dreigt 
te ontsporen en er niet wordt ingegrepen? Er 
zijn veel teams die dan besluiten het speelveld 
te verlaten vanuit de gedachte dat ze hiermee 
erger voorkomen. Hoe begrijpelijk dit soms ook 
is, het is niet de bedoeling dat teams eigen 
rechter spelen en van het veld afstappen. 
Hierop staat ook een straf van de tuchtcommis-
sie. Maar wat moet je nu doen wanneer een 
wedstrijd volledig uit de hand dreigt te lopen?

De eerste stap die je als team kunt nemen is te 
overleggen met de scheidsrechter en de 
tegenpartij om eventueel een afkoelingsperiode 
in te lassen. Tijdens deze afkoelingsperiode 
kunnen afspraken worden gemaakt over het 
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verdere verloop van de wedstrijd. Betrek hierin 
niet alleen de beide aanvoerders en de 
scheidsrechter, maar ook eventueel aanwezige 
bestuursleden van de vereniging.  
Als een wedstrijd toch wordt gestaakt, zorg dan 
voor kwalitatief voldoende rapportages die op 
duidelijke wijze omschrijven wat zich tijdens de 
wedstrijd en rond het staken heeft voorgedaan. 
Vermeld daarin alle waargenomen handelingen 
die een rol hebben gespeeld bij het staken van 
de wedstrijd of het weigeren verder te spelen. 
Verklaringen van ooggetuigen versterken een 
dergelijk rapport.

Er zijn ook situaties waarin bovenstaande weg 
niet kan worden bewandeld. Zorg er te allen 
tijde voor dat de KNVB een gedegen 
rapportage ontvangt over wat er is voorgeval-
len, zodat niet onnodig een boete of punten in 
mindering wordt opgelegd. Wanneer teams hun 
besluit weloverwogen kunnen toelichten en de 
tuchtcommissie dit verhaal na onderzoek kan 
bekrachtigen, is de kans aanwezig dat de 
commissie niet overgaat tot het opleggen van 
de standaardstraf.

Zorg in ieder geval dat je team niet van het veld 
afloopt en er daarna ‘zomaar’ een uitslag op 
het wedstrijdformulier wordt vermeld. In deze 
gevallen raakt de afdeling wedstrijdzaken van 
de KNVB uiteraard niet op de hoogte van het 
incident. Hierdoor wordt de kans ontnomen het 
wangedrag (van wie ook) te onderzoeken en 
desgewenst aan te pakken. Daarnaast bestaat 
de kans dat beide teams elkaar het huidige of 

het volgende seizoen nogmaals treffen, wat 
weer extra risico’s met zich meebrengt.

Suggesties voor het maken van preventieve 
afspraken met de tegenstander
In de aanloop naar een wedstrijd waarop, door 
welke reden dan ook, veel spanning staat, kan 
een verenigingsbestuur zelf maatregelen treffen 
om deze tot een goed einde te brengen. 
Dankzij de ervaringen van andere verenigingen 
in het verleden, kunnen wij een groot aantal 
suggesties geven hoe in voorkomende gevallen 
te handelen wanneer u ‘problemen’ verwacht 
bij een wedstrijd in categorie B. Onze ervaring 
is dat het gezamenlijk met het bestuur van de 
tegenstander bepalen van de maatregelen, 
altijd van meerwaarde is.
−	� neem tijdig contact op met het bestuur  

van de tegenstander en bespreek de 
gebeurtenissen rond de eerste wedstrijd  
en de problematiek rond het spelen van  
de returnwedstrijd;

−	� spreek af dat beide teams zich minimaal 
één uur voor aanvang van de wedstrijd 
ontmoeten in het clubgebouw;

−	� het bestuur van de ontvangende vereniging 
besteedt extra zorg aan de ontvangst van 
de bezoekers. Vang het team op bij de 
ingang van de accommodatie en begeleidt 
de spelers en toeschouwers naar de 
kantine of de kleedkamer. Bied de 
bezoekers iets te drinken aan;

−	� maak de afspraak dat de spelers, die 
verantwoordelijk zijn geweest voor de 
problemen rond de eerste wedstrijd, niet 
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aan de returnwedstrijd deelnemen en 
desnoods de returnwedstrijd niet bezoeken. 
Hiermee voorkom je het oplaaien van 
emoties.

−	� probeer ten aanzien van het aanstellen van 
de clubscheidsrechter je zorg uit te spreken 
en tracht in samenspraak met het bestuur 
van de tegenpartij hiervoor een oplossing te 
vinden. Denk hierbij aan:

	 -	 het benaderen van een neutrale 		
		  clubscheidsrechter van een naburige 	
		  vereniging;
	 -	 het benaderen van een scheidsrechter 	
		  die niet door de KNVB is aangesteld.
−	� zorg ervoor dat beide teams een goede 

assistent-scheidsrechter leveren die ook 
heldere afspraken maakt met de 
scheidsrechter over de wijze waarop zij de 
wedstrijd leiden;

−	� draag er zorg voor dat minimaal één 
bestuurslid van beide verenigingen de 
wedstrijd bijwoont.

−	� voorafgaand aan de wedstrijd maakt het 
arbitrale trio samen met de aanwezige 
bestuursleden, leiders en aanvoerders 
afspraken over het nemen van maatregelen 
wanneer hiertoe aanleiding bestaat. Denk 
hierbij aan:

	 -	 het instellen van een afkoelingsperiode;
	 -	 het preventief wisselen van spelers;
−	� voorafgaand aan de wedstrijd wordt in het 

bijzijn van het arbitrale trio, de beide 
bestuursleden en aanvoerders gezamenlijk 
het wedstrijdformulier ingevuld en de 
spelerspassen gecontroleerd;

−	 begin op tijd aan de wedstrijd;
−	� spreek af dat het arbitrale trio samen met 

de bestuursleden en beide aanvoerders in 
de rust bij elkaar komen om de eerste helft 
te evalueren en eventueel nadere afspraken 
te maken over de tweede speelhelft;

−	� spreek met elkaar af dat alle gele en rode 
kaarten op het wedstrijdformulier worden 
vermeld en eventuele andere onregelmatig-
heden schriftelijk worden gemeld bij de 
afdeling wedstrijdzaken van de KNVB;

−	� maak in de kantine na de wedstrijd ruimte 
vrij zodat na afloop beide teams met elkaar 
op sportieve en gezellige wijze 'een derde 
helft' kunnen meemaken.

Als het een jeugdwedstrijd betreft en ook 
ouders betrokken zijn, denk dan aan het maken 
van de volgende afspraken:
−	� de ouders blijven tijdens de wedstrijd achter 

de afrastering;
−	� de ouders onthouden zich van negatief 

commentaar op het spel en beslissingen 
van het arbitrale trio;

−	� maak met de ouders de afspraak dat als zij 
zich niet aan de afspraken houden, je als 
bestuurslid hen hierop aanspreekt.

Mocht je vereniging proberen met een 
tegenstander afspraken te maken over een 
wedstrijd, maar krijg je het idee dat er geen 
afspraken zijn te maken of dat je wordt 
tegengewerkt, meldt dit dan bij de competitie-
leider. Deze neemt dan contact op met de 
betreffende vereniging om een bemiddelende 
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rol te vervullen. Dit kan voor de KNVB tevens 
een reden zijn om (alsnog) een waarnemer naar 
de wedstrijd te sturen of een KNVB-scheids-
rechter aan te stellen.

Uiteraard stellen wij het ook op prijs van de 
verenigingen een rapportage te ontvangen als 
er wel goede afspraken zijn gemaakt. Hiermee 
kunnen wij weer ons voordeel doen.

Nazorg
Uit de vele contacten die wij in de afgelopen 
jaren met verenigingen hebben gehad, blijkt 
duidelijk dat het een enorme bron van irritatie is 
wanneer tegenstanders na een zeer (geweldda-
dig) incident, waarbij zelfs mensen in het 
ziekenhuis zijn opgenomen, op geen enkele 
manier interesse tonen in de slachtoffers.

Daarom een dringende oproep aan alle 
besturen van een vereniging met een lid dat 
zich schuldig heeft gemaakt aan een (ernstig) 
gewelddadige handeling. Zorg niet alleen voor 
goede rapportages aan de tuchtcommissie, 
maar neem ook contact op met het bestuur van 
de tegenstander. Informeer naar de toestand 
van het slachtoffer. Laat iets van je horen, al is 
het maar in de vorm van een brief, een bos 
bloemen of een fruitmand. Toon aan dat je 
meeleeft met het slachtoffer en dat het ook 
jouw bestuur ernst is met het bestrijden van 
agressie op en rond de velden. Maak daarbij 
ook duidelijk welke maatregelen je bestuur heeft 
genomen tegen de betreffende dader, ook om 
herhaling te voorkomen.

Je zult zien dat je daarmee niet alleen veel 
goodwill kweekt, maar je ook veel spanning 
rond een te spelen returnwedstrijd wegneemt. 
Leg deze stappen desnoods vast
in een zo volledig mogelijk draaiboek, door je 
vereniging intern te hanteren bij ernstige 
incidenten.
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